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Conciliacién laboral

. Paz y respeto a la ley

ORJETIVO DEL EJE
participacion camunitaria.

Generar condiclones de paz y tranquilidad para 1a ciudadania, preservando en Lodo momento el Estado de derschd y
cumpliendo el wandato de brindar proteccién a las personas y aus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y apiicando la ley a cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y 13

. Paz, justicia e nstituciones sélidas
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jurisdiceién local solucionados a txavés Ho aplica No aplica
Contribuix a la xesolucién de los Porcentaje de conflictos laborales de % Golivealss. prejudistales
conflictos laborales del orxden local pox jurisdiccién local solucionados a través de R ;i
2.con.1 r e = e et s Anual 80.00% Ultimo No aplica Subdireccién do Concillacion
conciliacién laboral laborales del ambito local i
Total de ﬂmlliuto; laborales del &mbito Ho aplica No aplica
No aplica
Nimezo de trabajadoras y trabajadores que
o ¥ e s o aplica To aplica
S su mediante mediante convenio o ratificacién
2.c0n.1.1 » abtienen mma Tespuesta pronta y expedita | 9OTVEnie © ’“’:"”‘“‘" eon ""‘""‘: 1:;““ : Anual 80,008 Ultimo No aplica Subdireccion do Gonoiliacién
reapeato do los procsciaisnton etadaceany  Cribaladosne (enioms) Jabor Total de trabajadoras y trabsjadores en
laborales | T - xS confliato laboral gue solicitan au o aplica % paia
Anloleniiu’dosaligs; procedimiento individual y que inicimn sn
desuhogo
Susatoria de dias transourridos entze el
inicio de loa procedimientos de
conoiliacién laboral en materia MSTgES, 160,502.00 En oste senestre, aumentaron las solicitudes de
Dius promsdio transcurridos entre ol inicio de individual y su conelusién conciliacién, 1o que implicé ol desahogo de mas
2.002.1.1.1 >} Conciliacién Laboral los da 414, laboral en Semestral 22.00 Promedio audiencias y con elle sobrecarga en la agenda, Subdireccién de Concilixeion
materia individual y su cenelusisn Total de procedinientos de cenciliacién cons“’i;:‘ot)s‘:?:eﬁ?“ (‘:: txeo: ‘Q"fu"f:cﬁn'ieﬁsof" *
laboral en materia individual concluidos No aplica 6,625.00
en el periodo
Tiwero 48 35 SoneTTTRRTS o
laboral en materia individual que son e
do de conailiact competensia de la Sede de Querétaxo 1,500.00 1,560.00
Re ién da solicitudes de laboxal en materia individual que son competenaia concluidos dentro de los 45 dias 100,008 100.008 100.008 100.00%
2.cemtaa1] am proceainientos da monciliacién leboral, | 9 18 S0de do guerétaro concluidos deatro da los Frimestral 100.008 Promedio . No aplica Subdireccion de Concillacisn
ey e g e 45 dins naturales con respecto al total de B
iliacd laboral Total de procedimientos de conciliacién % i
que se resuelven mediante la firma de un convenio laboral individual que se resuclven 1,500.00 1,580.00
mediante la firma de un gonvenio 100.008 100.008 o aplica Ko aplica
iy TYTeetn FEm e T o
% & cepeiiinn Tabaral an materia adividaal qua son IR A g
Al vidual A cospetencia de la Delegacién de San Juan 299.00 322.00
Recepoién de solicitudes de D R e ot el Rio onsluides dantzo de los 45 dias 100.008 100.008 100.008 100.008
ceedimientos de conciliasién Laboral g peces
zeeni.1.z| a2 | PRROET o Datemiin dn Sun saan | 908E%0 do los 45 diss naturales con Tespecto al Trinostzal 100.008 Promedio " — , No aplica subdireccién de Conciliacion
Ay total de procedimientos do conciliscién laboral Y ———— 7 g By ! Shmn | ;
dndividunl que se zesdelven mediaste 1a £ixsa de laberal individual que se resuelven 299.00 322.00
o sonvenio; mediante la firma de un convenic 100.008 100.008 Ho aplica No aplica 100.008
Himerc de dentro da low
procedimientos de consiliasién laboral
Porcentaje de convenios dentro de los individoal competencia de la Sede 708.00 815.00
- i iliacidn laboral Querétaro celebrados en la primera
do 1a Seds en la atenod . ;
2.c00.1.1.1.3] o1 A Laboral prejudicial en la Sede de o iy o eapecte 3. tot o Trimestzal 50.008 Promedio No aplica Subdireccion de Conciliacitn
Quezétaro de los 11iacd Total de convenios de los procedimientos
et Dot st de concilisoién laboral individual 1,500.00 1,560.00
celebrados
IMimero de convenios dentzo de los
procedimientos de conciliacién laboral
Ferougiase de daukreida 2ee as 18 136.00 e Bn este semestre, durante la primer audiencia, las
i1iaaién labora e . .
Celabzacién de convenios de conciliacién "y “; sty d:‘m J‘l‘m g de San Juan del Rio celebrados en la 50.008 50,008 50,008 propuestas fealizadas por las partes no las
2.cCL.1.1.1.4| CL A laboral prejudicial en la Sede de San :"""“‘ s a pu::’““ ks Trimestzal 50.008 Promedio prinsra audiencia satisfacen, por lo que solicitan una hueva fecha Subdireccién de Conciliacion
Juan del Rio shenton, audiencis g i i i i T para que la patronal haga una contrapropuesta, con
al total de convenios de los provedimientos de Total de convenios de los procedimientos i i G | i | a finalidad de lograr un acuerdo.
diiacién lakorel de conciliacién laboral individual 299.00 322.00
celebrados 45.48% 45.34% No aplica No aplica 45.41%
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2.coL g . DESCRTPCION DE IA WE CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUERETARC Trabajo
EDT9 | NOMBRE Conciliacién laboral
T Generar GondlcTones 46 paZ ¥ Lranquilldad para 1a CIUdadania, DEeSErvands en Todo momento ol EStado de derecho ¥
5. by g respeto & 1a la cunplienda o mandato do brindar proteccién a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la Justiola,
az y respsto ¥ DESKTEVG DEL ATE promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a caballdad, privilegiando la remdicién de cuentas y la
participacién conunitaria.
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AVANCE TRIMESTRAL

UNIDAD AGMINISTRATIVA RESPOWSABLE

Nimero de conciliadoras y conoiliadores
Porcentaje de conailiadoras y conoiliadores especializados con certificacién en el No aplica 18.00
wct-undu aon aertificacién en el Estindar Estdndar de competencia 1374 del CONOCER 100.00% No aplica 100.008 100.00% — EAEBELG)
2.000.1.1.2 c2 Personal del CCLQ 1374 del CONOCER con vespecto al Semestral 100.008 Promedio No aplica B e
total de conciliadoras y conciliadores Certificacién y Evaluacién
y en Total de Comciliadoras y Consiliadores
Espacializados contzatados ¥ en Suncionen Yo apiica 2599
Yo aplica 100.008 Ho aplica Yo aplica 100.00%
Hmero da otapas ejecutadss del Programa
Poxcentaje de etapas ejecutadas del Programa Auel, da Capasiteaiin para Conailisdorne 9:80 2P
Elaborasién y ejeoucién del Programa de anual de Capacitacién paza conciliadoxas y ¥ Conoil macos, .
2.con1.1.2.0] c2m pars M iliadores con zespecto al Trimestral 100,008 No apiica s“"“"‘”“’"“‘é‘“‘f"“lg“’"'cm oacitny
Consilindores Especializados total de etapas contempladas en el Programa Anual aacion
de Capacitaaién Total de etapas ladas en el a0 sk
Programe Anual de Capasi 5
Los primeros 5 meses del afio loa trabajamos ain
’“"'“::m“’.““":ﬂ': PAAS: acines Ho aplica 283.00 poder pautar, accién que nos pemite incrementar el
Tasa de variacién de seguidores en redes sociales alcance de nuestro contenido y, en consecuencia,
Difusién de informacién en materia de generar mas seguidores y seguidoras. Ademds de lo
2.005.1.31.8 <3 ‘senes esp: ismo aeme: emes o Bocia
concilineién laboral consolidada niemn treralo soimal swpeats N mEze]  Bemastial 15,008 sefialado, se prosentd periodo de suspensisn do dsfaturs ae;Coounicacin Beeldd
v veda electoral, per lo
Mimexo do -equuo: --::nf":‘ ":“‘-‘"*“ ¥o aplica 237.00 que par un par de moses estuvimos sin la posibilidad
m—_te saterior de pautar informacion sobre el CCLQ.
Wimero de foros en materia de S s AR
concilincién laboral realizados ¥oduipoatble 4:00
o ae 5 . Porcantase da foros en materia do conciliacién 200,008 106,008 100,008 100.008 100.008
z.cenaaai| cm Boal iz slsburpighes "::" 2 48 1) boral realizados con respecto al total de foros|  Trimestral 100,008 Promedio No aplica Jefatura de Comunicacisn Soelal
solicitados &
Total de foros solicitados Ho dsiponible 4.00 =
Ho disponible 200.00%8 Fo aplica Mo aplica 100.00%
R T S (O g2
" R e s D] A
Mimero de boletines de prensa publicados A «.,k b AT
en 6l Portal Oficial del Poder Ejecutive 1.00 Mo disponible
b u“ ey de p:;nll -y gw del Estado de Querétaro 200.00% 100.008 100.008 100.008 100.00%8
ortal ficia Podex Ejecutivo del Ee fue derivado del periodo de veda que la
2.CCL.1.1.3.. Genexacién censa d
L32) cam Getholatives; 4 g do guerétaro con sespecto al total de boletines Extntial Boso0y Lo @ informacisn se detuvo. Socl
de prensa enviades
Total de boletines de prensa enviados 2.00 No disponible
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