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FRANCISCO DOMINGUEZ SERVIEN,

Gobernador del Estado de Querétaro, a los habitantes
del mismo, sabed que:

LA QUINCUAGESIMA NOVENA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO, EN EJERCICIO DE LAS
FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 17, FRACCION II, DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUERETARO Y 81 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL
ESTADO DE QUERETARO, Y

1.

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos ha sufrido importantes reformas en materia de
derechos sociales y justicia laboral, con el objeto de abatir los problemas que se presentan en su aplicacion y
funcionamiento. De forma que se garantice la proteccion a los derechos de cada gobernado y su acceso a una
justicia efectiva, pronta y expedita.

Que el Plan Estatal de Desarrollo Querétaro 2016-2021, en el Eje Rector “Querétaro Prospero” en su estrategia
[1.2 enmarca la creacion de condiciones favorables de trabajo que propicien la insercion de las personas en el
mercado laboral del Estado y prevé como parte de sus lineas de accion, procurar la imparticion de justicia laboral
y conciliacion de los intereses de los actores que integran el sector productivo del Estado.

Que con el crecimiento y desarrollo de la sociedad en el sector productivo y el aumento de conflictos derivados de
los derechos sociales de trabajadores y empleadores, asi como de organizaciones sindicales han sido parte
fundamental de la modificacién a la normatividad de la imparticion de Justicia en materia Laboral.

Que el Estado no se puede limitar a solo establecer normas juridicas que generen proteccion contra los abusos,
sino que debe adecuar un panorama normativo que contemple la prevencién mediante procesos democraticos en
el caso de los sindicatos, los cuales evitaran en mayor nimero posible futuros conflictos de derechos. Asi como
un proceso de conciliacion y jurisdiccional basado en los principios de justicia social.

Que el articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es directriz de la nueva justicia que
apuesta por los mecanismos alternativos como lo es la Conciliacidn, con el fin de resolver los conflictos de manera
pronta y eficaz para beneficio de los ciudadanos.

Que en fecha 24 de febrero de 2017 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto por el que se
declaran reformadas y adicionadas diversas disposiciones de los articulos 107 y 123 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos en materia Laboral, lo que implica una compleja, pero a la vez muy prometedora
transformacioén, que aduce principalmente al establecimiento de mecanismos que acorten el tiempo de los
procedimientos, ademas de la profesionalizacién del personal para que la justicia laboral sea una realidad para la
sociedad mexicana.

Que la reforma Laboral modifica la fraccion XX del Apartado A del articulo 123 constitucional y transfiere la
competencia de las juntas de conciliacion y arbitraje a los tribunales laborales del Poder Judicial, previa instancia
de conciliacion prejudicial.

Que en la Estrategia Nacional para el correcto funcionamiento de la Reforma al Sistema de Justicia Laboral y
Negociacion Colectiva se establecen 3 ejes: Nuevo Sistema de Justicia Laboral, Democracia Sindical y la creacion
de un Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral.

Que la finalidad de instaurar un nuevo sistema de justicia objetiva, imparcial y eficiente obedece a la dignificacion
de la actividad laboral de los sujetos como lo son: trabajadores y empleadores. Garantizando que en el Estado de
Querétaro la Justicia Laboral de certeza juridica a sus gobernados y ayude a mejorar la competencia econdémica
de las familias.
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Que la justicia laboral sea eficaz y apunte a una nueva transicion juridica en la que se omita todo elemento que la
convierta en lenta y cuestionable, implic6 en la reforma Constitucional la redistribucion en el sistema de
competencias entre la Federacion y los Estados. Por lo que el Sistema de Administracion de Justicia de las Juntas
de Conciliacion y Arbitraje fue traducido a Tribunales del Poder Judicial Federal y del Poder Judicial Local, asi
como para cada Entidad la creacién de un Centro de Conciliaciéon Laboral y un Centro de Conciliacion Federal que
se encargara de realizar los registros de las asociaciones sindicales, contratos colectivos y reglamentos interiores,
garantizando el ejercicio pleno de los derechos colectivos.

Que para proveer de contenido la reforma Constitucional el 1 de mayo de 2019 se publicé en el Diario Oficial de
la Federacion el decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del
Trabajo, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion, de la Ley Federal de la Defensoria Publica, de la
Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y de la Ley del Seguro Social, en materia
de justicia laboral, libertad sindical y negociacion colectiva, el cual establecié de manera clara los procedimientos
para garantizar la democracia sindical, la conciliacion prejudicial y las funciones registrales que deberan realizarse
ante el Centro Federal de Conciliaciéon y Registro Laboral.

Que de manera histérica la reforma Laboral en su eje nimero dos sefala la Democracia Sindical en beneficio a
los trabajadores afiliados a una organizacién sindical, los cuales podran emitir el voto personal, libre, directo y
secreto en asuntos de eleccidon de directivas sindicales, firma de contratos iniciales, ratificacion de acuerdos
negociados de contratos o convenios y por ultimo la legitimacion de contratos colectivos.

Que la conciliacion es una institucién propia del ambito del derecho laboral, que tiene como fundamento el articulo
123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la cual la considera como parte esencial en
dicha materia y de todos los procedimientos que nuestra legislacién establece para resolver todos los conflictos
que se susciten con motivo de las relaciones laborales.

Que la conciliacion se puede conceptuar como la intervencion que tiene la autoridad en materia de justicia laboral
en un conflicto, exhortando a las partes para que allanen sus diferencias y sea posible llegar a una solucion de
comun acuerdo, con la finalidad de dar por concluido ese conflicto. El derecho procesal del trabajo, se distingue
precisamente por la “conciliacion” ante las autoridades competentes, como una forma de autocomposicion justa.

Que la conciliacion es una forma directa de solucionar conflictos o diferencias que surjan entre las personas
individuales o juridicas por virtud de una relacion contractual o de cualquier otra naturaleza, que sea susceptible
de transaccion o desistimiento y, en la cual, la definicién de la situacion corresponde a las partes, quienes a través
de la intervencion o participacion de un tercero experto e imparcial, que propicia un espacio de comunicacion y de
didlogo, pueden lograr un acuerdo amistoso.

Que una de las caracteristicas principales de la conciliacion esta dada por el animo o espiritu conciliatorio que
deben tener las partes involucradas, la cual nace de su propia voluntad.

Que la modernizacion de la imparticion de justicia laboral en México contribuye a garantizar la proteccion de los
derechos fundamentales de los trabajadores. Por ello es que, construida sobre los principios de legalidad,
transparencia, certeza juridica, rendicion de cuentas, prontitud, imparcialidad y objetividad, se vuelve determinante
para consolidar la democracia, fortalecer las instituciones y garantizar la igualdad de las personas permitiendo que
puedan contribuir al desarrollo econémico y que se refuercen las politicas encaminadas a promover y proteger su
derecho de acceso a la justicia, ademas de fortalecer el Estado de Derecho.

Que la importancia de la conciliacion radica en el hecho de ser una mecanismo primordial para una autentica
posibilidad de solucion de los problemas de conflictiva laboral, concebido como el acuerdo al que llegan las partes
en conflicto, por recomendacion o por convencimiento propio, evitandose todo un proceso que puede resultar
oneroso y prolongado para ambos contendientes.
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Que por tanto, la conciliacion juega un papel determinante en la consolidacion del derecho fundamental del acceso
a la justicia, el cual se desprende, principalmente, de la interpretacion integral de los articulos 14, 17 y 20,
apartados B y C, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como del articulo 8 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos que comprende el derecho a una tutela jurisdiccional efectiva,
asi como los mecanismos de tutela no jurisdiccional, que también deben ser efectivos y estar fundamentados
constitucional y legalmente.

Que el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro se constituye como un organismo descentralizado,
que como primera instancia prejudicial, especializada e imparcial tendra conocimiento de todos los asuntos de
acuerdo a su funcién conciliatoria. Estara sectorizado a la Secretaria del Trabajo, teniendo autonomia
administrativa, técnica, econémica y financiera para el ejercicio de sus actividades.

Que el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro debe ser un espacio en donde la conciliacion se
haga realidad, la voluntariedad de las partes para solucionar su conflicto ante el conciliador les genere certeza
juridica. Los operadores deben ser profesionales capacitados con sentido de humanidad y conocedores de la
normatividad, con la capacidad de saber escuchar a las partes, analizar los hechos y ofrecer alternativas de
solucion justas de acuerdo a las circunstancias, de forma que, por la funcion conciliatoria se solucione el problema
sin que las partes tengan que iniciar un proceso jurisdiccional ante los Tribunales Laborales, lo que implica que la
funcion del Centro de Conciliacion en Querétaro sea efectiva.

Que el presente Ordenamiento contempla la estructura organica que tendra el Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Querétaro, las atribuciones de sus areas de gobierno, operativas y administrativas, con el objetivo de
brindar certeza y transparencia a la ciudadania, para hacer efectivos los postulados de la reforma Laboral.

Que en relacion al parrafo anterior, quien funja como Titular del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Querétaro, debera ser designado por el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, conforme a las disposiciones
previstas por la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro.

Que el Centro de Conciliacién prestara el servicio publico de conciliacion laboral para la resolucion de los conflictos
entre trabajadores y empleadores en asuntos del orden local. Sera una instancia previa al juicio ante los tribunales
laborales, procurando el equilibrio entre los factores de la produccion y velando por los derechos sociales, se regira
por el principio de voluntariedad, cuenta con la intervencion de un tercero profesional que los orienta de forma
imparcial, en posibles alternativas de solucién al conflicto, derivado de lo anterior las mismas partes de manera
voluntaria llegan a un acuerdo que se obligan a cumplir.

Que por lo tanto, con la creacion del Centro Estatal de Conciliacién de Querétaro, se da cumplimiento a la Reforma
Constitucional del 24 de febrero de 2017, implementando el nuevo sistema de justicia laboral en el Estado de
Querétaro, garantizando con esto el derecho de trabajadores y empleadores a una justicia pronta y expedita e
imparcial.

Por lo expuesto, la Quincuagésima Novena Legislatura del Estado de Querétaro, expide la siguiente:

LEY ORGANICA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUERETARO

Titulo Primero
Disposiciones generales

Articulo 1. Las disposiciones contenidas en la presente ley son de orden publico, interés general y observancia
obligatoria en todo el Estado, y tienen por objeto establecer la estructura, organizacién y funcionamiento del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, en términos de lo dispuesto en los articulos 123 apartado A fraccion XX
segundo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 590-E de la Ley Federal del Trabajo y
demas disposiciones legales aplicables.
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Articulo 2. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro es un Organismo Descentralizado de la
Administracion Publica Estatal, especializado e imparcial, con personalidad juridica y patrimonio propio, dotado de plena
autonomia técnica, operativa, presupuestaria, de decision y de gestion, el cual queda sectorizado a la Secretaria del
Trabajo del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

El Centro de Conciliaciéon Laboral del Estado de Querétaro tiene por objeto sustanciar el procedimiento de conciliacion
que deberan agotar los trabajadores y patrones, en los asuntos de orden local, previa al juicio ante los tribunales locales,
procurando el equilibrio entre los factores de produccion, ofreciendo a éstos una instancia eficaz y expedita, conforme
a las disposiciones legales aplicables.

Articulo 3. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro podra contar con delegaciones, las cuales
tendran por objeto ofrecer el servicio publico de Conciliacion laboral para la resolucion de conflictos entre trabajadores
y patrones en asuntos de orden local antes de presentar demanda ante los Tribunales, procurando el equilibrio entre
los factores de la produccién y ofreciendo a éstos una instancia eficaz y expedita para ello, conforme lo establece el
parrafo segundo de la fraccién XX del articulo 123 apartado A de la Constitucion.

Articulo 4. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro tendra su domicilio legal en el Municipio de
Querétaro, Qro., y establecera oficinas en el territorio del Estado, para el cumplimiento de su objeto.

Articulo 5. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro contara con el personal que requiera para el
cumplimiento de sus funciones, las que estaran contenidas en el Reglamento Interior y demas disposiciones aplicables.

Las relaciones de trabajo entre el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro y su personal se regiran por
la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. Ademas, el referido Centro contara con un Servicio Profesional de
Carrera y su personal debera certificarse periodicamente.

Se consideran trabajadores de confianza todos los servidores publicos de mandos superiores, mandos medios, de
enlace y apoyo técnico y demas que sefale la Ley de Trabajadores del Estado de Querétaro.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

l. Centro: El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro;
Il Conciliacion: Proceso en el que uno o mas conciliadores asisten a las partes en conflicto, para facilitar las
vias del dialogo, proponiendo alternativas y soluciones al conflicto laboral;
Il. Constitucion Estatal: La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro;

V. Constitucion General: La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
V. Director General: Persona Titular de la Direccién General del Centro de Conciliacion Laboral del Estado
de Querétaro;
VI. Junta de Gobierno: Junta de Gobierno del Centro de Conciliaciéon Laboral del Estado de Querétaro;
VII. Ley: Ley Organica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro;
VIII. Miembros: Personas integrantes de la Junta de Gobierno del Centro de Conciliacion Laboral;
IX. Presidencia: Persona titular de la Junta de Gobierno del Centro de Conciliacién del Estado de Querétaro;
X. Secretaria Técnica: Persona que funge como Secretaria Técnica de la Junta de Gobierno;
XI. Secretaria del Trabajo: A la Secretaria del Trabajo del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro;

Articulo 7. La operacién del Centro se regira por los principios de certeza, independencia, legalidad, imparcialidad,
igualdad, confiabilidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y publicidad.

Titulo Segundo
De las atribuciones del Centro

Articulo 8. El Centro tendra las siguientes atribuciones:

l. Ofrecer el servicio publico de Conciliacién Laboral en conflictos del orden local, de acuerdo con los articulos
123, apartado A, fraccion XX, de la Constitucion General y 590-E y 590-F de la Ley Federal de Trabajo;
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Recibir solicitudes de Conciliacion de las y los trabajadores y/o patrones para su tramite;

Celebrar los convenios entre las partes del conflicto laboral, de conformidad con la Ley Federal del Trabajo,
los cuales deberan hacerse por escrito y contener una relacion circunstanciada de los hechos que lo motiven
y de los derechos comprendidos en él;

Expedir las Constancias de Conciliacion y las Constancias de No Conciliacién;

Expedir copias certificadas de los convenios laborales que se celebren en el procedimiento de Conciliacion,
asi como de los documentos que obren en los expedientes que se encuentren en los archivos del Centro;
Coordinar y supervisar las delegaciones que forman parte del Centro;

Adoptar un Sistema Profesional de Carrera y seleccionar mediante concurso abierto en igualdad de
condiciones a su personal;

Formar, capacitar y evaluar a las y los conciliadores para su profesionalizacion;

Solicitar la colaboracion de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, Estatales y
Municipales, asi como de los particulares para el debido cumplimiento de sus objetivos;

Establecer los convenios necesarios con instituciones publicas o privadas, asi como con organizaciones de
la sociedad civil, para lograr los propositos de la presente ley;

Presentar anualmente a la persona titular del Poder Ejecutivo del Estado un informe general de las
actividades realizadas, asi como su proyecto de egresos, a fin de que se considere en la iniciativa de
Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado;

Llevar a cabo programas de difusion e informacion, a través de los medios masivos de comunicacion que
estime convenientes, para dar a conocer los servicios que presta;

Imponer multas de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo; y

Las demas que le confiere la Ley Federal de Trabajo, la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del
Estado de Querétaro y demas leyes y normas vigentes que de éstas se deriven.

Titulo Tercero
De la administracion, organizaciéon y
funcionamiento del Centro

Articulo 9. Para el ejercicio de las atribuciones y el despacho de los asuntos que le competen, el Centro estara integrado

por:

La Junta de Gobierno; y
La Direccion General.

El Centro podra tener las unidades administrativas que se requieran para su debido funcionamiento, previa aprobacién

de la Junta

de Gobierno, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables y la suficiencia presupuestaria.

Capitulo Primero
De la Junta de Gobierno

Articulo 10. La Junta de Gobierno es el érgano maximo de decisién y establecimiento de politicas del Centro y se
integrara como a continuacion se detalla:

VL.

Presidencia. Cargo que sera ocupado por la persona titular de la Secretaria del Trabajo del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro;

Vocalia. Al frente de la cual estara la persona titular de la Secretaria de Gobierno del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro.

Vocalia. Al frente de la cual estara la persona titular de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro;

Vocalia. Al frente de la cual estara la persona titular de la Comisiéon de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro;

Comisaria. Que sera la persona que se nombre para esos efectos por la Secretaria de la Contraloria; y
Secretaria Técnica. Sera la persona titular de la Direccién General del Centro.
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La Junta de Gobierno, a propuesta de cualquiera de sus Miembros, podra acordar la invitacion de otras instancias y
personas fisicas o morales, cuando asi lo consideren indispensable o conveniente para el cumplimiento de sus fines,
quienes tendran derecho de voz, pero sin derecho de voto.

Articulo 11. La Junta de Gobierno tendra las siguientes atribuciones:

1. Establecer las politicas generales y las prioridades que deberan desarrollar el Centro, relativas a la
prestacion de los servicios publicos que le corresponden en los términos de la presente Ley, sobre el
desempenio, investigacion, desarrollo tecnoldgico y administracion general;

1. Expedir las normas o bases generales con arreglo a las cuales, cuando fuere necesario, la persona titular
de la Direccion General pueda disponer de los activos fijos del Centro que no corresponden a las
operaciones propias del objeto del mismo;

i, Aprobar anualmente, previo informe de los comisarios y dictamen de auditores externos, los estados
financieros del Centro y autorizar la publicacion de los mismos;

V. Aprobar el Manual de Organizacién, el de Procedimientos, el de Servicios al Publico, el Cédigo de Etica, y
demas ordenamientos administrativos que regulen la operacion y funcionamiento del Centro;
V. Aprobar la estructura basica de la organizacién del Centro; su Reglamento y las modificaciones

procedentes, bajo los siguientes criterios:

a) En la estructura basica del Centro, debera contemplar la instalacion, reubicaciéon y en su caso cierre
de oficinas en el territorio del Estado a propuesta del Director General; y

b) Debera contar con el personal suficiente y adecuado, asi como de una oficina Especializada de
asesoria a los o las trabajadoras que los asiste en la Conciliacién.

VL. Aprobar las bases para la organizacion, funcionamiento y desarrollo del Sistema de Servicio Profesional de
Carreta, asi como los lineamientos y criterios para la seleccion de Conciliadores y demas personal del
Centro;
VII. Aprobar el programa institucional;
VIII. Aprobar el programa anual y el anteproyecto de presupuesto de egresos, y en su caso su modificacion, en

términos de la legislacion aplicable, asi como el informe de resultados del ejercicio anterior, documentos
que seran presentados por la persona titular de la Direccidon General,

1X. Autorizar la creacion de grupos de expertos que brinden asesoria técnica al Centro;
X. Analizar y aprobar en su caso, los informes periddicos que rinda la persona titular de la Direccion General
con la intervencioén que corresponda a los Comisarios;
XI. Conocer los informes y dictamenes que presente el Organo Interno de Control;
XIl. Aprobar el calendario de sesiones;
XIil. Evaluar el desempeiio del personal del Centro; y
XIv. Las demas que disponga la Ley Federal del Trabajo, La Ley de la Administracion Publica Paraestatal del

Estado de Querétaro, y deméas normas que de éstas deriven.
Articulo 12. Cada Miembro de la Junta de Gobierno, podra designar a su suplente.

Articulo 13. Las decisiones de la Junta de Gobierno se tomaran por mayoria de votos de quienes concurran a sus
sesiones, en caso de empate, la persona titular de la Presidencia tendra voto de calidad.

Articulo 14. La Junta de Gobierno podra acordar la realizacion de todas las operaciones inherentes al objeto del Centro
con sujecién a las disposiciones legales correspondientes, y salvo aquellas facultades referidas en la Ley de la
Administracion Publica Paraestatal de Estado de Querétaro, podréa delegar facultades extraordinarias a la persona titular
de la Direccion General para actuar, en casos urgente debidamente fundados y motivados en representacion del Centro,
obligandolo a dar cuenta de manera inmediata a los integrantes del drgano colegiado, a fin de que en la siguiente sesion
ratifiquen el contenido de la decisién tomada.

Articulo 15. Las personas que sean designadas para integrar la Junta de Gobierno no percibiran retribucion o
compensacion por su participacion, ya que ésta es de caracter honorario.

Se exceptlua de lo anterior a la persona titular de la Direccién General, quien recibira la remuneracion correspondiente
a su encargo
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Seccion Primera
De la Secretaria Técnica

Articulo 16. La Secretaria Técnica de la Junta de Gobierno debera operar y ejecutar los acuerdos y determinaciones
que adopte la propia Junta para el desempefio de sus funciones.

Articulo 17. La Secretaria Técnica, para el desempefo de las sesiones, tiene las obligaciones y atribuciones siguientes:

. Elaborar y proponer el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias, y las convocatorias
respectivas;

1. Entregar con toda oportunidad, a los Miembros, la convocatoria de cada sesion, asi como obtener y entregar
los documentos y anexos necesarios, via electrénica o en fisico, para el estudio y discusion de los asuntos
contenidos en el orden del dia y recabar la constancia de recibido;

Il. Organizar las sesiones, basandose en las instrucciones de logistica de la Presidencia, elaborando las actas
correspondientes de cada sesion y remitiéndolas a revision de sus Miembros para su firma;

V. Auxiliar a la Presidencia en el desarrollo de las sesiones;
V. Elaborar la lista de asistencia de los Miembros y recabar su firma, que sera parte integral del acta de la
sesion respectiva;
VL. Circular previamente a los Miembros y presentar el proyecto de acta de la sesion o cualquier acuerdo y
someterlo a la aprobacion de la Junta de Gobierno, tomando en cuenta las observaciones realizadas.
VII. Dar cuenta de los escritos presentados a la Junta de Gobierno;
VIII. Tomar las votaciones de los Miembros e informar a la Presidencia del resultado de las mismas;
IX. Informar sobre el cumplimiento de los acuerdos de la Junta de Gobierno;
X. Firmar, junto con la Presidencia, todos los acuerdos tomados, sin perjuicio del derecho de los demas
Miembros de firmarlos;
XI. Llevar el archivo de la Junta de Gobierno y un registro de las actas y acuerdos aprobados por ésta;
XIl. Difundir las actas y acuerdos aprobados, en el sitio de internet correspondiente;
XIII. Contar con voz, pero sin voto, en las sesiones, y

Las demas que le sean conferidas por la presente Ley o la Junta de Gobierno.

Seccidn Segunda
De las sesiones de la Junta de Gobierno

Articulo 18. En las sesiones de la Junta de Gobierno, los integrantes y, en su caso sus suplentes, tendran derecho a
voz y voto, salvo la persona titular de la Secretaria Técnica, quien solo tendra derecho a voz

Articulo 19. Los invitados y comisarios, en las sesiones, tendran derecho a voz, pero sin derecho a voto.
Articulo 20. Las sesiones podran ser:

. Ordinarias: por lo menos cuatro veces al afio, y
Il Extraordinarias: las veces que sean necesarias para el cumplimiento de los fines de la Junta de Gobierno.

Articulo 21. A solicitud de los integrantes de la Junta de gobierno en las sesiones podran participar los servidores
publicos y personas expertas que de acuerdo con la agenda de temas a tratar sea conveniente, lo haran exclusivamente
durante el desahogo de los puntos para los que fueron convocados y no tendran derecho de voto.

Articulo 22. Las sesiones se celebraran en el lugar que acuerde la Junta de Gobierno a propuesta de la Presidencia.
Salvo por causas justificadas, en la convocatoria correspondiente, se sefialara lugar distinto del acordado para la
celebracién de la sesion.
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Seccion Tercera
De las convocatorias de las sesiones

Articulo 23. Para la celebraciéon de las sesiones ordinarias, la Presidencia a través de la Secretaria Técnica, debera
convocar mediante escrito a cada uno de los miembros, por lo menos con cinco dias habiles de anticipacién a la fecha
que se fije para la celebracion de la sesion.

Articulo 24. Para la celebracion de las sesiones extraordinarias, el Presidente a través de la Secretaria Técnica, debera
convocar a cada integrante, por lo menos con dos dias habiles de anticipacion a la fecha que se fije la celebracion de
la sesion;

Articulo 25. La Secretaria Técnica debera recabar la constancia por escrito o por correo electronico de la recepcién de
la convocatoria y sus anexos por cada miembro de la Junta de Gobierno.

Articulo 26. La convocatoria a las sesiones debera contener los siguientes elementos:
l. El dia, la hora y domicilio en que se debe presentar;

| El numero progresivo de la sesidn para la que se convoca;
L. La mencion de ser publica o privada;

V. La mencion de ser ordinaria o extraordinaria;

V. El proyecto de orden del dia propuesto por la Presidencia, y también podra enlistar los temas propuestos
por los Miembros. Los asuntos del orden del dia deberan identificar su procedencia; y

VI. La informacion y los documentos, de forma adjunta, necesarios para el analisis de los puntos a tratar en la

sesion, los cuales se distribuiran en medios, impresos, electronico o magnéticos, segun lo disponga la
Secretaria Técnica o lo solicite cualquiera de los Miembros. En aquellos casos en que los temas a tratar en
el orden del dia de la sesion demanden una cantidad importante de documentacion y por tanto, no sea
posible acompanar a la convocatoria los anexos necesarios para la discusion de estos asuntos, asi como
la informacion y documentacion relacionada, la Secretaria Técnica pondra a disposicion de los Miembros
toda la informacion y documentacién necesaria a partir de la fecha de emisién de la convocatoria para que
puedan ser consultados en un portal o sitio web o herramienta tecnoldgica que al efecto se proporcione,
facilitando su acceso mediante claves de seguridad, la cual se sefialara a la propia convocatoria, debiendo
justificar tales circunstancias, en tal caso, los Miembros podran solicitar copia de los anexos en cualquier
momento.

Articulo 27. Recibida la convocatoria a una sesion, los Miembros podran proponer a la Presidencia, a través de la
Secretaria Técnica, la inclusién de asuntos en el proyecto del orden del dia de la sesién, con los documentos necesarios
para su discusion, cuando asi corresponda.

Articulo 28. Las solicitudes de inclusion de temas al orden del dia deben presentarse en caso de las sesiones ordinarias
con un minimo de dos dias habiles previos a la sesion, y en caso de sesiones extraordinarias con un minimo de
veinticuatro horas de anticipacion a la fecha sefialada para su celebracion.

Articulo 29. Tanto en las sesiones ordinarias como extraordinarias la Presidencia, asi como las y los Miembros podran
proponer al pleno de la Junta de Gobierno la discusién de asuntos que no requieran examen previo de documentos o
que acuerde que son de obvia y urgente resolucion, dentro de los asuntos generales- agotado el orden del dia, la
Presidencia consultara a sus Miembros si debe estudiarse algun asunto adicional que reuna los requisitos anteriores,
para que la Junta de Gobierno procesa a su discusion, e en su caso, aprobacion, caso contrario debera cerrar la sesion.
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Seccioén Cuarta
De la instalacion y desarrollo de las sesiones

Articulo 30. El dia y el domicilio fijados en la convocatoria para cada sesion, se reuniran los Miembros. La Presidencia
declarara instalada la sesion, previa verificacion de asistencia y certificacion de la existencia del quorum legal.

Articulo 31. Para que la Junta de Gobierne pueda sesionar validamente debera contar por lo menos con la asistencia
de la mitad mas uno de sus Miembros o sus respectivos suplentes, y siempre que esté presente la persona titular de la
Presidencia.

En caso de que no se cumpla con lo previsto en el parrafo anterior, la sesién se diferira y debera realizarse en un plazo
no mayor de ocho dias habiles posteriores, en cuyo caso la instalacion de la sesion sera valida con los Miembros que
asistan. La Secretaria Técnica informara por escrito a cada miembro de la Junta de Gobierno de la fecha y hora en que
se llevara a cabo la sesién que se difiera conforme a este articulo.

Articulo 32. Atento al principio de maxima publicidad, las sesiones de la Junta de Gobierno seran de preferencia
publicas. Soélo por excepcion seran privadas cuando asi lo considere pertinente a su discrecion la Presidencia en la
convocatoria que para tal efecto emita, o a solicitud de cualquiera de los Miembros.

Articulo 33. Instalada la sesién se deberéa observar lo dispuesto en la seccion anterior para la inclusion, modificacién y
aprobacion del orden del dia. Los asuntos acordados contenidos en el orden del dia, seran discutidos y en su caso
votados, salvo en aquellos que la Junta de Gobierno considere que en alguno de los asuntos a tratar existen razones
fundadas y previamente discutidas que hagan necesario posponer su votacién, en cuyo supuesto la Junta de Gobierno
debera acordar mediante votacion, posponer la resoluciéon de ese asunto en particular.

Articulo 34. Al aprobarse el orden del dia, la Presidencia consultara a las y los Miembros, en votacion econémica, si
se dispensa la lectura de documentos que hayan sido previamente circulados. Sin embargo, la Junta de Gobierno podra
decidir, sin debate y a peticion de alguno de sus integrantes, dar lectura en forma completa o particular, para ilustrar
mejor sus argumentaciones.

Articulo 35. Los Miembros podran realizar observaciones y propuestas de modificaciones a los proyectos de acuerdo
de la Junta de Gobierno, las que deberan ser presentadas preferentemente por escrito a la Secretaria Técnica, con dos
dias habiles posteriores a su recepcion, en el entendido que su omision sera considerada como aceptacion del
contenido del acta.

Articulo 36. Antes de iniciar la discusién de un punto del orden del dia, la Presidencia, con el auxilio de la Secretaria
Técnica, elaborara la lista del orden de intervenciones de los Miembros para el punto a discutir. Durante la discusion,
la Presidencia concedera el uso de la palabra de acuerdo al orden en el que las y los integrantes lo hayan solicitado.
En todo caso, el Miembro que proponga el punto iniciara la primera ronda, si asi lo solicita.

Articulo 37. Al concluir la primera ronda de intervenciones, la Presidencia preguntara si el punto esta suficientemente
discutido; de existir nuevas intervenciones, continuara a debate el asunto bajo los criterios de orden, brevedad, libertad
de expresion, respeto y pluralidad.

Articulo 38. La Presidencia podra otorgar el uso de la palabra a la Secretaria Técnica para explicar o comentar respecto
de los puntos a tratar en la orden del dia que juzgue conveniente.

Articulo 39. Durante el uso de la palabra y las deliberaciones, los Miembros se conduciran en los términos previstos
en el articulo 39 de la presente Ley, en caso contrario, la Presidencia podra exhortarlos a conducirse conforme dichos
criterios para dar orden a la sesion.



2 de abril de 2021 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 9667

Seccioén Quinta
De la aprobacion de acuerdos

Articulo 40. Para la aprobacion de los proyectos de acuerdos, se estara a lo siguiente:

1. En caso de que no exista participacion sobre el asunto sometido a consideracién de la Junta de Gobierno,
la Presidencia ordenara a la Secretaria Técnica que recabe la votacion e informe el resultado. Hecho lo
anterior, la Presidencia procedera a leer los puntos de acuerdo; y

| En caso contrario, se estara a lo dispuesto en la seccion anterior para el procedimiento de discusion y
aprobacion.

Articulo 41. Una vez considerado el punto en discusién como suficientemente debatido, la Presidencia ordenara a la
Secretaria Técnica que recabe la votacion del mismo e informe el resultado.

Articulo 42. Los proyectos de acuerdos se aprobaran por el voto de la mayoria de los Miembros. En caso de empate,
la Presidencia tendra voto de calidad.

El sentido de la votacion quedara asentado en el acta.

Los Miembros podran solicitar que en el acta se asienten las razones de su voto. En este caso, el solicitante debera
presentar por escrito las razones de su voto, a mas tardar en las 24 horas siguientes de votado el punto, haciendo la
aclaracion de que en caso de hacerlo con posterioridad unicamente se asentara en el acta respectiva, mas no asi en
el cuerpo del documento aprobado.

Articulo 43. En caso de que la Junta de Gobierno apruebe un acuerdo, basandose en antecedentes y consideraciones
distintos a o adicionales a los expresados originalmente en el proyecto, la Secretaria Técnica realizara las
modificaciones o adiciones requeridas del acuerdo correspondiente, el cual debera notificar a los Miembros.

Seccidén Sexta
De la publicidad de los acuerdos y de las actas

Articulo 44. La Presidencia de la Junta de Gobierno ordenara a la Secretaria Técnica elaborar, difundir y publicitar en
la pagina de internet correspondiente, los acuerdos aprobados por la Junta de Gobierno, de conformidad con las normas
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, procurando en todo momento la
proteccion de datos personales.

Dentro de los ocho dias habiles siguientes a la sesidén en que fueron aprobados, la Secretaria Técnica remitira copia
de los acuerdos a los Miembros. La Junta de Gobierno podra determinar, cuando asi lo considere, que la Secretaria
Técnica realice la remision de los acuerdos en un plazo mas corto.

La Secretaria Técnica debera privilegiar los medios electrénicos para la remision de acuerdos aprobados por la Junta
de Gobierno, en aras de los principios de austeridad republicana y la agilidad en la comunicacién de los acuerdos.

Articulo 45. El proyecto de acta de cada sesion deberd someterse a la aprobacion de los Miembros en la siguiente
sesion, asimismo la Secretaria Técnica entregara a los mismos el proyecto de acta de cada sesion, siguiendo lo
establecido en la presente ley.

Seccion Séptima
Seguimiento y cumplimiento de los acuerdos

Articulo 46. La Secretaria Técnica llevara un control del seguimiento y, en su caso, cumplimiento de los acuerdos
aprobados por la Junta de Gobierno.
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En caso de ser necesario, la Junta de Gobierno podra acordar que, por conducto de la Presidencia o de la Secretaria
Técnica, se giren los oficios, comunicados y exhortos que sean necesarios para hacer cumplir con los acuerdos
adoptados.

En casos urgentes, la Presidencia, por si misma o a través de la Secretaria Técnica, podran girar los oficios a que se
refiere el parrafo anterior, dando cuenta en la siguiente sesion a los Miembros.

En los documentos que, en su caso, se suscriban se observara el pleno respeto a las atribuciones de los poderes
federales y locales.

Capitulo Segundo
De la Direcciéon General

Articulo 47. La Direccion General estara a cargo de quien sea designado por la persona titular del Poder Ejecutivo del
Estado. La persona titular de la Direccion General estara en su cargo por cinco afios y podra ser ratificado por un
periodo mas, por una sola ocasion. No podra tener otro empleo, cargo o comision, con excepcion de aquellos en que
actue en representacion del Centro, en actividades docentes, cientificas, culturales o de beneficencia y de los no
remunerados.

En caso de falta absoluta, la sustitucion se hara solo para concluir el periodo respectivo, en este supuesto, la persona
sustituta podra ser ratificada para un segundo periodo y debera cumplir con los mismos requisitos de quien le antecedio.

Articulo 48. Para ser titular de la Direccién General se debera cumplir con lo siguiente:

. Ser ciudadana o ciudadano mexicano, y estar en pleno goce de sus derechos civiles y politicos;
| Tener por lo menos treinta anos de edad cumplidos el dia de su designacion;
lil. Tener titulo y cédula profesional de licenciatura en derecho o abogado registrado ante la Direccion General
de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica, con una antigiedad de por lo menos cinco anos al
dia de su designacion;

V. Tener capacidad y experiencia comprobable en actividades profesionales, de servicio publico o
administrativo, sustancialmente relacionadas en materia laboral, no menor a tres anos al dia de su
designacion;

V. No haber sido dirigente de asociaciones patronales o sindicales en los tres afios anteriores a la designacion;

VI. Gozar de buena reputacién y no haber sido condenado por delito doloso;

VII. No encontrarse en ninguin supuesto de conflicto de intereses;
VIII. No ser fedatario publico, salvo que solicite licencia para ejercer como tal;

IX. No haber sido representante popular, por lo menos tres afios anteriores a la designacion;

X. No encontrarse en alguno de los impedimentos para ser integrante de la Junta, que sefiala la Ley de la
Administracion Publica Paraestatal de Estado de Querétaro;

XI. No haber sido condenado mediante sentencia firme por delito doloso que le imponga pena de prision.
Tratandose de delitos patrimoniales dolosos, cualquiera que haya sido la pena; y

XIlI. No encontrarse, al momento de la designacion, inhabilitado o suspendido administrativamente, en su caso,

penalmente, para ejercer el comercio o para desempenar un empleo, cargo o comision en el servicio publico.
Articulo 49. La persona titular de la Direccion General tendra las siguientes atribuciones:

. Celebrar los actos y otorgar toda clase de documentos inherentes al objeto del Centro;

1. Tener la representacion legal del Centro, asi como ejercer facultades de administracion, pleitos y cobranzas,
con apego a la Ley y demas disposiciones legales aplicables;

i, Otorgar poderes generales y especiales con las facultades que les competan, entre ellas las que requieran
autorizacion o clausula especial. Para el otorgamiento y validez de estos poderes, bastara la comunicacion
oficial que se expida al mandatario por la persona titular de la Direccion General;

IV. Sustituir y revocar poderes generales o especiales;

V. Nombrar y remover libremente al personal del Centro;
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VI. Previa autorizacion de la Junta de Gobierno, instalar y en su caso reubicar las Delegaciones, que sean
necesarias para el cabal y oportuno cumplimiento de las atribuciones del Centro;
VII. Dirigir técnica y administrativamente las actividades del Centro;
VIII. Presentar a la Junta de Gobierno, para su aprobacion, los proyectos de los Manuales de organizacion, de

Procedimientos, de Servicios al Publico, del Cédigo de Etica, del Reglamento y demas disposiciones que
regulen la operacion y el funcionamiento del Centro;

IX. Presentar a la Junta de Gobierno para su aprobacion las bases de organizacion, funcionamiento y desarrollo
del Servicio Profesional de Carrera;
X. Presentar a la Junta de Gobierno, para su aprobacion, dentro del primer trimestre de su gestion, el proyecto

de Programa Institucional que debera de contener metas, objetivos, recursos e indicadores de desempefio
y cumplimiento. Posteriormente, debera rendir semestralmente a la Junta de gobierno un informe de
resultados del Programa, el cual incluya un diagnostico de las problematicas presentadas durante dicho
periodo y las estrategias para su solucion;

XI. Definir las politicas de instrumentacion de los sistemas de control que fueses necesarios, incorporando

informacion estadistica para la mejora de la gestion;

XII. Proponer a la Junta de Gobierno la creacion de Comités de apoyo, y en su caso la participacion y honorarios
de profesionistas independientes en los mismos;

XIil. Imponer medidas de apremio contenidas en la Ley Federal del Trabajo, para el caso de inasistencia del
solicitado cuando este sea el patrén, dentro del procedimiento de conciliacion;

XIV. Proponer a la Junta de Gobierno los programas permanentes de actualizacion, capacitacion y certificacion
de conciliadores;

XV. Las demas que se requieran para el adecuado funcionamiento del Centro, sin contravenir la Ley y el
Reglamento; y

XVI. Todas aquellas que se deriven de la Ley Federal del Trabajo, de esta Ley, del Reglamento del Centro y

demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 50. La persona titular de la Direccion General, durante sus ausencias temporales de hasta quince dias habiles,
sera suplido por el servidor publico que ella designe. Si la ausencia excede de dicho plazo, sera suplida por quien
designe el Secretario del Trabajo del Poder Ejecutivo del Estado.

Titulo Cuarto
De la vigilancia, control y evaluacion del Centro

Articulo 51. El Centro contara con un érgano de vigilancia, control y evaluacién que estara integrado por una persona
denominada Comisario Publico, del cual habra un propietario y un suplente, designados por la Secretaria de la
Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Sus acciones tendran por objeto apoyar la funcién directiva y promover el mejoramiento de la gestion del Centro.
Evaluaran el desempefio general y por funciones del organismo, realizaran estudios sobre la eficiencia con la que
ejerzan los desembolsos en los rubros de gasto corriente y de inversion, asi como en lo referente a los ingresos, y en
general, solicitaran la informacion y efectuaran los actos que requiera el adecuado cumplimiento de sus funciones, sin
perjuicio de las tareas de la Secretaria de la Contraloria les asigne especificamente conforme a la Ley de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro y su reglamento interno. Para el cumplimiento de las
funciones citadas, la Junta de Gobierno y la Direcciéon General, deberan proporcionar la informacién que soliciten las
Comisarias o Comisarios Publicos.

Articulo 52. Al frente del Organo Interno de Control habra una persona titular, designada en los términos del articulo
23, fraccion Xl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, el cual observara las politicas, normas,
lineamientos, procedimientos y demas disposiciones aplicables, asi como los programas de trabajo de la Secretaria de
la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

La persona titular del Organo Interno de Control se auxiliara por los titulares de Auditoria, de Responsabilidades
Administrativas y de Atencion a Denuncias e Investigaciones, quienes seran designados por la persona titular de la
Direccion General. El demas personal adscrito sera nombrado en términos de las disposiciones juridicas aplicables.
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El Centro proporcionara a la persona titular del Organo Interno de Control, los recursos humanos y materiales requeridos
para la atencién de los asuntos a su cargo. Asimismo, los servidores publicos del Centro estan obligados a
proporcionarle el auxilio que requiera para el ejercicio de sus facultades.

Titulo Quinto
Del patrimonio del Centro

Articulo 53. El patrimonio del Centro se integra por:

. Los bienes muebles e inmuebles que se destinen a su servicio y que les asigne el Estado.
Il Los recursos financieros que se le asignen en el Presupuesto de Egresos del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro para su funcionamiento;
i, Las aportaciones que perciba conforme a los convenios o contratos que celebre;

IV. Los bienes y derechos que adquiera por cualquier titulo;
V. Los rendimientos que obtenga de la inversion de los recursos;
VI. Las donaciones o legados que se otorguen a su favor;
VII. Los subsidios y apoyos que en efectivo o en especie, le otorguen los gobiernos federal, estatal y municipal,
y
VIIl. Todos los demas bienes o derechos que perciba en el ejercicio de sus atribuciones.

Los bienes, derechos, productos y aprovechamientos seran inembargables, imprescriptibles y estaran exentos de toda
clase de contribuciones, impuestos o derechos.

TRANSITORIOS
Articulo Primero. La presente Ley entrara en vigor a partir del dia 01 de octubre de 2021.

Articulo Segundo. La Junta de Gobierno debera instalarse en un plazo no mayor a quince dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de la entrada en vigor de la presente Ley.

Articulo Tercero. La Secretaria del Trabajo del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro llevara a cabo las gestiones
necesarias a efecto de que Centro cuente con los recursos necesarios para el inicio de su operacion.

Articulo Cuarto. El Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, realizaran las adecuaciones presupuestales que resulten
necesarias a fin de dotar de los recursos materiales y financieros que permitan el cumplimiento de la presente Ley.

Articulo Quinto. Enviese al titular del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro para su publicacion en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”

LO TENDRA ENTENDIDO EL CIUDADANO GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE QUERETARO Y
MANDARA SE IMPRIMA, PUBLIQUE Y OBSERVE.

DADO EN EL SALON DE SESIONES “CONSTITUYENTES 1916-1917” RECINTO OFICIAL DEL PODER
LEGISLATIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, A LOS VEINTINUEVE DIAS DEL MES DE MARZO DEL ANO DOS
MIL VEINTIUNO.

ATENTAMENTE
QUINCUAGESIMA NOVENA LEGISLATURA
DEL ESTADO DE QUERETARO
MESA DIRECTIVA

DIP. LUIS GERARDO ANGELES HERRERA
PRESIDENTE
Rubrica
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DIP. RICARDO CABALLERO GONZALEZ
PRIMER SECRETARIO
Rubrica

Francisco Dominguez Servién, Gobernador del Estado de Querétaro, en ejercicio de lo dispuesto por los articulos
22 fraccion |, 23 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro y 8 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro; expido y promulgo la presente LEY ORGANICA DEL CENTRO DE CONCILIACION
LABORAL DEL ESTADO DE QUERETARO.

Dado en el Palacio de la Corregidora, sede del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en la ciudad de Santiago de
Querétaro, Qro., el treinta y uno de marzo de dos mil veintiuno; para su debida publicacién y observancia.

Francisco Dominguez Servién

Gobernador del Estado de Querétaro
Rubrica

Juan Martin Granados Torres

Secretario de Gobierno
Rubrica



